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EITO – European Information Technology Observatory 

Was ist EITO? 

European Information Technology Observatory 

 Anbieter für internationale  

ITK-Marktdaten und –analysen 

 35 Länder  

 80 Segmente 

 1993 bis 2007 Jahrbuch 

 Seit 2008 Online-Portal 

 Ein Projekt des BITKOM  

in Kooperation mit ITK-  

Verbänden in Europa 

 Belgischer Partner: AGORIA 

 Research Partner: IDC, IDATE, GfK 
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Größte ITK-Märkte: USA, Japan, China 

Deutschland; 

5,0%

Rest EU*; 

21,0%

Belgien/
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USA; 28,7%Japan; 8,8%
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Rest der Welt; 

19,6%

    

EITO – European Information Technology Observatory 

Weltweiter ITK Markt 2011 nach Land/Region: 2579 Mrd. € (+3.5%) 

Quelle: EITO in Kooperation mit  IDC, IDATE; vorläufige Daten, EITO Herbstedition; ohne BPO        *EU ohne Malta, Zypern   
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Positiver Ausblick auf 2012 
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EU* ITK-Marktentwicklung 2009-2012  

Quelle: EITO in Kooperation mit  IDC, IDATE; vorläufige Daten, EITO Herbstedition     *EU ohne Malta, Zypern  
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ITK-Markt Belgien/Lux: Hoher Anteil von Services 
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ITK-Markt Belgien/Lux. nach Segmenten 2011, Marktsumme: 17.9 Mrd. € (-0.6%) 

EITO – European Information Technology Observatory 

Quelle: EITO in Kooperation mit  IDC, IDATE; vorläufige Daten, EITO Herbstedition  
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Softwareausgaben steigen kräftig 

Trends (Wachstum in %) 
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Quelle: EITO in Kooperation mit  IDC; vorläufige Daten, EITO Herbstedition  
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Telekommunikationsmarkt schrumpft leicht  

Trends (Wachstum in %) 
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Quelle: EITO in Kooperation mit  IDATE; vorläufige Daten, EITO Herbstedition  
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Moderates Wachstum erwartet für 2012 
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EITO – European Information Technology Observatory 

Quelle: EITO in Kooperation mit  IDC, IDATE; vorläufige Daten, EITO Herbstedition  

d TK Markt 
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